FACULDADE FATEC INDAIATUBA

Curso: Desenvolvimento de Software Multiplataforma (DSM) — Turma: DSM

Disciplina: Gest&o Agil de Projetos de Software
Docente: Prof. Waldinelly Costa

MODELO DE REFERENCIA: LEVANTAMENTO E VALIDAGAO DE
REQUISITOS

Orientagdes para os Grupos no Desenvolvimento do Projeto:

Entregavel Pratico: RF | RNF | Regras de Negdcio (RN)

Cada equipe devera realizar o levantamento, a especificacao técnica e a validagao dos requisitos
do sistema escolhido para o projeto semestral. E obrigatério categorizar e rastrear: (1) Requisitos
Funcionais (RF) - a¢des, servicos e comportamentos que o software deve executar, (2) Requisitos
Nao Funcionais (RNF) - restrigbes técnicas, desempenho, usabilidade e seguranca; e (3) Regras de
Negdcio (RN) - diretrizes, validagdes e restricdes de dominio que regem o funcionamento da
aplicagao. Utilizem a estrutura tabular de referéncia abaixo como padrao de documentacgéao para o

projeto.

Nome / Classificagao

Descrigcado Detalhada & Critério de Validagao

SEGAO 1

RF01

RF02

RF03

SEGAO 2

RNFO01

RNF02

REQUISITOS FUNCIONAIS (RF)
- Comportamentos e
Funcionalidades

Cadastro e Perfil de Usuario

Gestéo de Ordens de Servigo

Emisséo de Relatérios em PDF

REQUISITOS NAO FUNCIONAIS
(RNF) - Qualidade, Desempenho
e Seguranga

Desempenho / Tempo de
Resposta

Seguranga / Criptografia (LGPD)

O que o sistema deve fazer / funcionalidades |
Prioridade

O sistema deve permitir o autocadastro do usuario
(nome, e-mail institucional e senha criptografada),
com envio de confirmagao por e-mail. | Essencial

O sistema deve registrar novas O.S. com data, status
('Aberta’, 'Em Execugao’, 'Concluida'), técnico
responsavel e memorial de calculo dos itens. |
Essencial

O sistema deve gerar relatérios mensais
consolidados com filtros por periodo e categoria,
exportaveis nos formatos PDF e CSV. | Importante

Restricoes de Desempenho, Usabilidade e
Seguranca

As requisicoes de consulta e listagem devem
responder em até 2 segundos sob carga normal de
até 200 conexdes simulténeas. | Essencial

Senhas e dados sensiveis devem ser armazenados
com hash seguro (BCrypt/Argon2). Comunicagao



Nome / Classificagao

Descrigao Detalhada & Critério de Validagao

RNF03 Usabilidade e Responsividade
SEGAO 3 REGRAS DE NEGOCIO (RN) -
Politicas, Validacoes e
Restrigcées
RNO1 Politica de Cancelamento de O.S.
RNO02 Validagéo de Identificador Fiscal

obrigatoriamente sob protocolo HTTPS/TLS 1.3. |
Essencial

A interface grafica deve ser responsiva
(Bootstrap/Tailwind), adaptando-se a resolugdes
mobile (smartphones) e desktop. | Importante

Politicas e Validagoes de Dominio

Uma Ordem de Servico s6 podera ser cancelada em
até 24h apds abertura e se o status ainda for
'Aberta’, exigindo justificativa obrigatéria. | Vinculada
a RF02

N&o permitir o cadastro de clientes com CPF/CNPJ
invalido no algoritmo de digitos verificadores da
Receita Federal. | Vinculada a RFO1

Critérios de Validagao e Entrega no Projeto

o Rastreabilidade Obrigatdria: Toda Regra de Negodcio (RN) deve estar explicitamente vinculada a

pelo menos um RF.

o Nao Ambiguidade: Evite termos vagos (ex.: 'sistema rapido' ou 'facil de usar') nos RNF;
determine métricas mensuraveis (segundos, %, padrao técnico).

e Priorizacao: Classifique os itens em Essencial, Importante ou Desejavel (Técnica MoSCoW).

o Este quadro preenchido deve compor o Documento de Visdo e Requisitos oficial do software da

equipe.



